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Digitalizarea afectează calitatea și condițiile de muncă. De asemenea, progresul
tehnologic adus de digitizare întărește tendințele existente spre reorganizare, o
mai mare flexibilitate și individualizare a muncii. 

REZULTATELE UNEI CERCETĂRI EFECTUATE
RECENT AU ARĂTAT CĂ DIGITALIZAREA
POATE ÎMBUNĂTĂȚI CONDIȚIILE DE MUNCĂ,
ȘI ANUME:

flexibilitate temporală și spațială crescută
(lucru la distanță),
grad mai mare de autonomie in muncă,
reducerea sarcinilor de rutină și repetitive,
un echilibru mai bun între viața privată și
cea profesională,
îmbunătățirea cooperării, a comunicării și a
schimbului de cunoștințe între colegi și
utilizatori;
reducerea absenteismului la locul de munca,
rezultate favorabile în ceea ce privește
sănătatea fizică și mintală 
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 CU TOATE ACESTEA, DIGITIZAREA
ADUCE CU SINE ȘI RISCURI, CUM AR FI:

intensificarea muncii,
depersonalizare în îndeplinirea
sarcinilor,
individualizarea relațiilor cu
colegii și managerii,
controlul și monitorizarea
lucrătorilor și a sarcinilor acestora;
ștergerea  granițelor dintre viața
profesională  și viața privată,
riscuri pentru sănătatea fizică și
psihică.

Prin urmare, este necesar ca lucrătorii și angajatorii să stabilească împreună un echilibru
între oportunitățile și potențialele  riscuripe care le aduce digitalizarea. Aceasta   poate fi
realizat prin consolidarea dialogului social și a negocierii colective privind digitalizarea. 


